




	
	
	






И Н Ф О Р М А Ц И Я
о количестве и характере обращений граждан, поступивших 
в адрес администрации Березовского района за четвертый квартал 2024 года

	№ п/п
	Наименование сведений
	Предыдущий период
2023 года
	Отчетный период
[bookmark: _GoBack]2024 года
	%

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Общее количество поступивших обращений (письменных, на личных приемах, на выездных приемах)

	53
	63
	119

	2.
	Количество письменных обращений
	17
	17
	100

	
	Бессмысленные по содержанию
	
	
	

	
	Доложено руководству
	17
	17
	100

	
	- поставлено на контроль
	17
	17
	100

	
	- направлено на исполнение без контроля
	
	
	

	
	- коллективных
	1
	
	

	
	- повторных
	
	
	



	1
	2
	3
	4
	5

	        Данные  о  приеме  граждан  поличным  вопросам:

	6.


6.1.
6.2.
6.3.
	 Всего проведено личных приемов граждан, 
в том числе:
	22
	27
	123

	
	-  первым руководителем
	6
	10
	167

	
	-  его заместителями
	16
	17
	106

	
	- начальниками подразделений исполнительного органа
	-
	-
	

	7.


7.1.
7.2.
7.3.
	Принято всего граждан на личных приемах,
в том числе:
	
	
	

	
	- первым руководителем
	8
	29
	362

	
	- его заместителями
	28
	17
	61

	
	- начальниками подразделений исполнительного органа
	
	-
	

	8.
	Рассмотрено всего обращений на личных приемах граждан
	32
	44
	137

	9.

9.1.
9.2.

	Данные  о  выездных  приемах  граждан:
	
	
	

	
	- Всего проведено выездных приемов
	1
	1
	100

	
	- Принято  всего  граждан  на  выездных приемах
	4
	2
	50

	10.
	Рассмотрено всего обращений на выездных приемах:
	4
	2
	50




И Н Ф О Р М А Ц И Я
о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях граждан, 
и о результатах рассмотрения в администрации Березовского района
 за четвертый квартал 2024 года
	№ п/п
	
Тематика вопроса
	Количество письменных обращений
	Количество  обращений на личном приеме
	Выездной прием
	Всего

	
	
	Всего
	
	
	

	1.
	Темы обращений:
	
	
	
	

	0002.0006.0064.0251
	Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Государственные услуги в области содействия занятости населения.
	
	3
	
	3

	0005.0005.0055.1128
	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма гражданам, состоящим на учете в органе местного самоуправления в качестве нуждающихся в жилых помещениях
	3
	16
	1
	20

	0003.0011.0127.0870
	Угроза жителям населенных пунктов со стороны животных
	
	1
	
	1

	0003.0009.0097.0699
	Благоустройство и ремонт подъездных дорого, в том числе тротуаров
	
	2
	
	2

	0003.0009.0096.0684
	Строительство и реконструкция дорог
	
	2
	
	2

	0004.0015.0158.0974
	Выплаты за участия боевых действий
	
	5
	
	5

	0001.0001.0005.0012
	Обустройство соотечественников переселенцев(жилье, работа, учеба, подъёмные..)
	1
	
	
	1

	0005.0005.0056.1156
	Перебои в теплоснабжении
	
	2
	
	2

	0003.0009.0097.0690
	Уличное освещение
	1
	
	
	1

	0001.0001.0018.0055
	Государственные награды. Награды и почетные знаки субъекта РФ. Ведомственные награды. Награды органов местного самоуправления.
	1
	1
	
	2

	0005.0005.0060.1185
	Купля продажа квартир, домов
	
	1
	
	1

	0003.0009.0097.0688

	Градостроительство. Архитектура и проектирование
	
	1
	
	1

	0003.0009.0099.0741
	О строительстве размещении гаражей, стоянок, автопарковок
	2
	
	
	2

	0002.0007.0073.0294
	помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам
	
	
	
	

	0002.0014.0143.0403
	Развитие здравоохранения
	
	2
	
	2

	0005.0005.0055.1139
	Обеспечение жильем детей-сирот и детей оставшихся без попечения родителей.
	1
	
	
	1

	0005.0005.0056.1147
	Коммунально-бытовое хозяйство
	1
	2
	
	3

	0002.0014.0144.0442
	Популяризация и пропаганда физ.культуры и спорта
	1
	1
	
	2

	0003.0009.0096.0677
	Деятельность в сфере строительства
	1
	
	
	1

	0001.0002.0025.0087
	Развитие предпринимательской деятельности
	1
	2
	
	3

	0002.0007.0072.0288
	Просьба об оказании в финансовой помощи
	1
	1
	
	2

	0003.0009.0099.0744
	Дорожные знаки и дорожная разметка
	2
	
	
	2

	0004.0015.0158.0969
	О погребении
	
	
	1
	1

	0003.0009.0099.0733
	Транспортное обслуживание населения
	1
	2
	
	3

	
	Итого (сумма строк 1.1 – 1.21) 
	17
	44
	2
	63

	2.
	Результаты рассмотрения
	
	
	
	

	2.1.
	Решено положительно
	
	9
	
	9

	2.2.
	Дано разъяснение
	17
	35
	2
	54

	2.3.
	Отказано
	
	
	
	

	2.4.
	Находится в работе
	
	
	
	

	2.5.
	Оставлено без рассмотрения (ст.13 Закона ХМАО-Югры «О порядке рассмотрения обращений граждан»)
	
	
	
	

	
	Итого (сумма строк 2.1 – 2.5) 
	17
	44
	2
	63





